[image: D:\โลโก้ที่วัง.jpg]	
			แบบสอบถามความพึงพอใจ/แบบแสดงความคิดเห็น
[bookmark: _GoBack]เทศบาลตำบลที่วังได้จัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชน ที่มาติดต่อใช้บริการงานด้านต่างๆ เพื่อนำข้อมูลที่ได้จากการสำรวจนี้มาประมวลสรุปผล เพื่อปรับปรุงการให้บริการและดำเนินการแก้ไข ข้อบกพร่องของการบริการด้านต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพและตรงกับความต้องการของผู้รับบริการมากยิ่งขึ้นต่อไป
วันที่ ............./ ............................./ .................
ส่วนที่ 1 : ข้อมูลทั่วไปผู้ขอรับบริการ 
เพศ
 ชาย 					 หญิง 
อายุ 
 15-20 ปี 					 21-30 ปี 
 31-40 ปี 					 41-50 ปี 
 51-60 ปี    60 ปีขึ้นไป
ระดับการศึกษา
 ปวช. 					 อนุปริญญา/ปวส.
 ปริญญาตรี 					 ปริญญาโท
 ปริญญาเอก					 อื่นๆ ...........................………………………
ส่วนที่ 2 : เรื่องที่ขอรับบริการ 
 การขอรับเบี้ยยังชีพ				 การขอขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ
 การขอขึ้นทะเบียนผู้พิการ			 การขอรับข้อมูลข่าวสารทางราชการ
 การขอขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด			 การยื่นเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน
 การชำระค่าน้ำประปา				 การขอใช้น้ำประปา
  การชำระภาษีป้าย 				 การชำระภาษีโรงเรือนและที่ดิน
 การขอสนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค		 การขออนุญาตจัดตั้งตลาด		
 การจดทะเบียนพาณิชย์ 			 การขอประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ
 การขอใช้บริการระบบอินเตอร์เน็ต 		 การขอจัดตั้งสถานจำหน่ายอาหารและสะสมอาหาร
 การขอรับสนับสนุนพ่นหมอกควัน		 การขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในหรือที่ทางสาธารณะ
 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 			 การรับสมัครนักเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กฯ 
 การขอรับบริการงานทะเบียนราษฎร์  (ณ ที่ว่าการอำเภอทุ่งสง) 
 อื่น ๆ  .........................................................................................................................................................…… 
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